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Modut 3. Projektowanie walidacji w instytucji certyfikujgcej

3.1. Wymagania dla walidacji organizowanych w ramach ZSK (trafnosc,
rzetelnos¢, adekwatnos¢ prowadzonej walidacji)

3.2. Koncepcja systemu walidacji w instytucji certyfikujacej

3.3. Projektowanie narzedzi walidacji (np. scenariuszy wywiadow, testow
teoretycznych, zadan praktycznych, tematow projektow)
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3.1. Wymagania dla walidacji organizowanych w ramach ZSK (trafnos¢, rzetelnos¢, adekwatnos¢ prowadzonej walidaciji)

Projektujgc walidacje w instytucji certyfikujgcej nalezy wzig¢ pod uwage zapisy ustawy o ZSK, ktéra méwi, ze ,,... Warunkiem
wydania przez instytucje certyfikujgcq certyfikatu kwalifikacji wolnorynkowej lub certyfikatu kwalifikacji sektorowej jest
potwierdzenie w drodze walidacji osiggniecia wszystkich efektow uczenia sie wymaganych dla danej kwalifikacji wolnorynkowej

lub danej kwalifikacji sektorowej” (Art. 49a. p.1).

Walidacja powinna byc tak zorganizowana, aby sprawdza¢ w niej wszystkie efekty uczenia sie, a obowigzujgce w instytucji
certyfikujgcej procedury powinny zapewniaé, ze certyfikat otrzymajg tylko te osoby, ktore ,zaliczg” wszystkie efekty uczenia sie

znajdujgce sie w opisie kwalifikacji.

Kolejnym aktem prawnym, ktory nalezy uwzgledni¢ w procesie planowania procesu walidacji jest obwieszczenie wigczajace dang

kwalifikacje do Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji, w ktérym znajduje sie opis kwalifikacji sektorowej. Z punktu widzenia
planowanej walidacji warto zwrdci¢ uwage na te czesc opisu kwalifikacji, w ktorej przedstawione zostaty ,,Wymagania dotyczace

walidacji i podmiotéw przeprowadzajacych walidacje”.

Warto przy tej okazji wspomnie¢, ze podczas organizacji walidacji instytucja certyfikujgca powinna spetnié kryterium trafnosci,
rzetelnosci i adekwatnosci organizowanego procesu walidacji.
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3.1. Wymagania dla walidacji organizowanych w ramach ZSK (trafnos¢, rzetelnos¢, adekwatnos¢ prowadzonej walidaciji)

Kryterium trafnosci - walidacji pozostaje spetnione, jezeli podczas walidacji sprawdzane sg wszystkie efekty uczenia sie i kryteria
weryfikacji wymagane dla danej kwalifikacji i nic ponadto, nie ma progdéw zaliczeniowych do catej kwalifikacji, sSrodki przewidziane
w narzedziu (sktadowe narzedzia) sg dobrze dobrane do czasownikéw operacyjnych w kryteriach weryfikacji.

Kryterium rzetelnosci - walidacji pozostaje spetnione, jezeli niezaleznie od tego, gdzie i kiedy ona sie odbywa oraz kto ja prowadszi,
to za kazdym razem odbywa sie ona w taki sam, niezmienny sposéb.

Adekwatnos¢ walidacji - oznacza, ze jest ona dostosowana do indywidualnych potrzeb uczestnikow oraz uwzglednia sposdb, w
jaki osoba przystepujgca do walidacji zdobyta kompetencje (formalny, pozaformalny, nieformalny). Podejscie takie ma na celu
likwidowac bariery w dostepie do kwalifikacji.
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3.2. Koncepcja systemu walidacji w instytucji certyfikujacej

Za opracowanie zadan walidacyjnych, testéw, scenariuszy wywiadow i innych narzedzi walidacyjnych odpowiedzialne sg osoby,
ktore posiadajg odpowiednig wiedzg merytoryczng z obszaru kwalifikacji sektorowe;.

Za opracowanie koncepcji walidacji, w tym procedur i zasad postepowania odpowiada zespdl sktadajgcy sie kierownictwa oraz
personelu administracyjnego instytucji certyfikujgce;.

Przed przystgpieniem do opracowania koncepcji walidacji nalezy zapoznac sie z opisem kwalifikacji, w szczegdélnosci tymi
czeSciami, ktore méwig o metodach walidacji, wymaganiach w stosunku do kompetencji kadry walidacyjnej, materialnych
zasobach walidacji oraz warunkach wstepnych, jakie powinien spetnia¢ kandydat do walidacji, aby do niej przystapic.

Nalezy zaplanowac algorytm postepowania, ktory obejmowat bedzie dziatania podejmowane w ramach organizacji walidacji:
poczgwszy od diagnozowania kompetencji kandydata do walidacji, poprzez rejestracje kandydata i przeprowadzenie walidacji, po
wydanie certyfikatu bgdz poinformowanie kandydata o negatywnym wyniku walidacji.

Instytucja certyfikujgca powinna zdecydowac, w jaki sposéb bedzie wspieraé¢ kandydata do walidacji w zidentyfikowaniu
posiadanych kompetencji. Wsparcie to moze by¢ zapewnione poprzez udostepnienie, np. na stronie internetowej, wykazu
kompetencji wymaganych w kwalifikacji, diagnostycznych testéw wstepnych czy ustuge doradcy walidacyjnego.
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3.2. Koncepcja systemu walidacji w instytucji certyfikujacej

Instytucja certyfikujgca powinna wdrozy¢ rozwigzania komunikacji z kandydatami do walidacji, ktore bedg pozwalaty
kandydatom na zgtoszenie (zapisanie sie) na walidacje, ale rowniez zapewnig dostep do informacji organizacyjnych zwigzanych z
planowang walidacja.

Algorytm postepowania powinien zawierac informacje o czesciach i metodach walidacji i wzajemnych powigzaniach miedzy nimi.
Z informacji tych powinno wynika¢ w jakiej kolejnosci odbywajg sie np. czes¢ teoretyczna i praktyczna walidacji, czy podejscie do
drugiej czesci walidacji warunkowane jest pozytywnym wynikiem z czesSci pierwszej, czy instytucja certyfikujgca umozliwia
przystapienie do walidacji poprawkowej w przypadku wyniku negatywnego i na jakich zasadach. Nalezy réwniez uwzglednic etap,
na ktérym uczestnicy walidacji mogg odwotacd sie od jej wynikéw.

Opracowujac koncepcje systemu walidacji nalezy zaplanowac w jaki sposéb instytucja certyfikujgca bedzie prowadzita nabdr
egzaminatordow, w jaki sposdb bedzie weryfikowata, czy spetniajg okreslone w opisie kwalifikacji kompetencje, czy bedzie
prowadzona baza egzaminatorow, jezeli tak, to w jaki sposdb instytucja certyfikujgca bedzie wybierata z bazy osoby, ktore
poprowadzg konkretng walidacje. Planujgc wspdtprace z egzaminatorami warto okresli¢ rowniez w jaki sposéb instytucja
certyfikujgca bedzie ich przygotowywata do poprowadzenia walidacji i jaki sposéb bedzie zbierata opinie uczestnikéw o jakosci
pracy osob prowadzacych walidacje.
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3.2. Koncepcja systemu walidacji w instytucji certyfikujacej

Czescig koncepcji systemu walidacji powinien by¢ zestaw dokumentdw, na ktore sktadac sie beda formularze np. zgtoszenia na
walidacje, protokoty z walidacji, protokoty ocen i in., w zaleznosci od przyjetych przez instytucje certyfikujgcg rozwigzan. Inng
grupe dokumentéw powinny stanowi¢ regulaminy i instrukcje, ktére z jednej strony jednoznacznie beda regulowaty wspodtprace
instytucji certyfikujgcej z egzaminatorami i uczestnikami walidacji, z drugiej zas strony bedg swego rodzaju ,,przewodnikiem” po
procesach, np.:

= regulamin rekrutacji,

= regulamin walidacji,

= instrukcja dla egzaminatora,

= |nstrukcje i dokumenty dla personelu administracyjnego.

O ostatecznym ksztatcie koncepcji systemu walidacji decyduje instytucja certyfikujaca, a podane wyzej przyktady niektérych
rozwigzan traktowac nalezy jak inspiracje dla planowanych rozwigzan, ktére uwzglednia¢ muszg wymagania obowigzujgcych
aktéw prawnych, z drugiej zas specyfike funkcjonowania konkretnej instytucji.
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3.3. Projektowanie narzedzi walidacji (np. scenariuszy wywiadow, testow teoretycznych i praktycznych, tematéw projektow)

Opracowanie narzedzi walidacyjnych w pierwszej kolejnosci poprzedzone by¢ powinni analizg wszystkich efektdw uczenia sie i
kryteriow weryfikacji sktadajgcych sie na kwalifikacje sektorowg. Wynikiem tej analizy powinien podziat kryteriow weryfikacji ze
wzgledu na wybér metod walidacji, z wykorzystaniem ktorych poszczegdlne kryteria beda sprawdzane.

W kolejnym kroku warto opracowaé¢ dokument, ktéry nazwa¢ mozna ,,matrycg walidacji”. Chodzi o to, aby w jednym dokumencie
zebrac¢ wszystkie kryteria weryfikacji, zapisa¢ obok nich metody, jakimi w trakcie walidacji beda sprawdzane oraz konkretne
narzedzia, ktére zostang wykorzystane, aby zweryfikowac poszczegodlne kryteria.

Na tym etapie powinny tez powstac wszystkie narzedzia walidacji, jakie bedg potrzebne egzaminatorom do jej poprowadzenia,
np.:

e testy teoretyczne wraz z kluczem odpowiedzi oraz instrukcjami: dla egzaminatora i uczestnika walidacji;

e tresci zadan praktycznych z instrukcjami dla egzaminatora i uczestnika walidacji, a takze kryteriami oceniania dla
egzaminatora;

e tresci pytan wywiadu ustrukturyzowanego wraz prawidtowymi odpowiedziami oraz kryteriami oceniania;

e zagadnienia do wywiadu swobodnego badz dyskusji moderowanej wraz z instrukcja dla prowadzacego i kryteriami oceny
uczestnikow.

Opracowane narzedzia warto poddac recenzowaniu i testowaniu, podczas ktorego celowo dobrana grupa uzytkownikéw podzieli
sie opinig, czy sformutowane instrukcje sg jednoznaczne i zrozumiate, czas przeznaczony na wykonanie zadan jest wystarczajgcy, a
poziom pytan i zadan nie odbiega od poziomu kwalifikacji sektorowe;j.
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